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ДОГОВОР ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА УСЛУГА 

BG16RFPR001-1.012-1427-C01-Se…………….. 

 

 

Днес ……….. г., в гр. Кюстендил, се сключи настоящият договор между двете страни: 

ПРОФИКЛИЙН БЪЛГАРИЯ ЕООД, със седалище: гр. София  и адрес на управление: гр. 

район Лозенец, п.код 1407, ЧЕРНИ ВРЪХ 70-72, ет. 2 ЕИК 200848195 представлявано от 

Лазар Стоянов Петров- Управител, наричан по-долу за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една 

страна, 

и 

„………..............….” ……, със седалище гр. ……………. и адрес на управление, ул. 

………………, ЕИК ……………, представлявано от ……………. - ……………, наричан по-

долу за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга страна, 

се сключи настоящият договор, в който страните се споразумяха за следното: 

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА 

Чл. 1. Възложителят възлага, а Изпълнителят приема, срещу възнаграждение, при условията 

на настоящия договор, да изпълни, както следва: 

услуги по внедряване на съвременни софтуерни решения в областта на информационните и 

комуникационни технологии (ИКТ), с цел повишаване нивото на дигитализация, 

ефективността и интегрираното управление на бизнес процесите в СТИЛИАНА ООД  

включваща: 

□  Въвеждане на Обособена позиция № 1: Система за управление на 

взаимоотношенията с клиенти (CRM система) 

 

□ Въвеждане на Обособена позиция № 2: Система за бизнес анализи (Business 

Intelligence система)  

□ Въвеждане на Обособена позиция № 3:Модул/система за управление на веригата за 

доставки на суровини/материали/компоненти/продукти за производствения процес 
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□ Въвеждане на Обособена позиция № 4: Модул/система за управление на складовото 

стопанство (WMS)  

наричана по-нататък „Услуга”, съгласно посоченото в офертата на Изпълнителя, която е 

неразделна част от настоящия договор. 

Чл. 2. Договорът се сключва на основание проведена процедура „публична покана” съгласно 

изискванията на ЗУСЕФСУ и по реда на ПМС№ 4 от 2024 г. 

Чл. 3. Условията на членове в раздели III, IV, V, VI, чл. 57 „а” и раздел XIV от Условия за 

изпълнение на договора за БФП с № BG16RFPR001-1.012-1427-C01, сключен от 

Възложителя с МИР, се отнасят и за Изпълнителя по настоящия Договор и са приложени 

към него. 

Чл. 4. Качеството на „Услуга”, следва да отговаря на параметрите и техническите 

характеристики, посочени в техническата оферта на Изпълнителя за участие в процедурата  

 

III. ЦЕНА  

Чл. 5. Възложителят се задължава да заплати на Изпълнителя общата стойност на договора 

в размер на ......... (………………с думи) евро, съгласно ценовото му предложение, което е 

неразделна част от настоящия договор и описаният в Чл. 9 начин на разплащане.  

Чл. 6. Цената по Чл. 5 включва и всички разходи на Изпълнителя, включително услуга до 

определеното от Възложителя място съгласно Чл. 16 от настоящия договор.  

Чл. 7. Всички цени от офертата на Изпълнителя, представляваща неразделна част от 

настоящия договор, са фиксирани/крайни за времето на изпълнение на Договора и не 

подлежат на промяна.  

IV. НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ  

Чл. 8. Цената по Чл. 5 се заплаща от Възложителя с банков превод по сметка на Изпълнителя 

:...................................................  

Чл. 9. Плащането се извършва, както следва:  

Заплащането ще се извърши по банковата сметка на изпълнителя, както следва: 

- авансово плащане в размер на 50 % (петдесет процента) от стойността на договора, 

дължими в срок от 5 (пет) календарни дни след подписване на договора и представяне на 

оригинална фактура от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ; 
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- окончателно плащане в размер на 50 % (петдесет процента) от стойността на договора, 

дължими в срок до 10 (десет) календарни дни след извършване на внедряването, 

удостоверено с подписването на двустранен приемо-предавателен протокол и представяне 

на оригинална фактура от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;. 

Във всички издадени от изпълнителя фактури задължително трябва да бъде ясно видим 

текстът „ Разходът е извършен във връзка с Договор № BG16RFPR001-1.012-1427-C01 

програма „Конкурентоспособност  и иновации в предприятията“ 2021-2027. 

Чл. 10. Изпълнителят издава и предоставя надлежни финансово-отчетни документи на 

Възложителя, включващи фактури за плащанията по настоящия договор и приемо-

предавателен протокол по образец за услугата, съгласно изискванията на Оперативното 

ръководство за изпълнение на Проекта и нормативните документи, които са приложими към 

изпълнението на Проекта. При промяна в изискванията относно отчетната документация 

или допълнителни инструкции от страна на Управляващия орган на Програмата 

Изпълнителят е длъжен да се съобрази с тях, ако е своевременно уведомен от Възложителя.  

Чл. 11. Възложителят има право да откаже съответното плащане на Изпълнителя, ако 

последният не предостави изискваните документи  

Чл. 12 Изпълнителят е длъжен да води редовна и точна документация и отчети, отразяващи 

изпълнението на Проекта, включващи счетоводно отразяване на издадените фактури и 

получените плащания, като използва подходяща счетоводна система при спазване на 

изискванията на националното законодателство. Счетоводните документи и записи, 

свързани с настоящия договор, следва да подлежат на ясно идентифициране и проверка. 

Чл. 13 Във връзка с поетите ангажименти от страна на Възложителя по Проекта пред 

Управляващия орган, Изпълнителят се задължава да допуска органите по Проекта 

(Управляващ и Сертифициращ, както и упълномощените от тях лица), националните 

одитиращи органи, Европейската комисия, Европейската служба за борба с измамите, 

Европейската сметна палата и външни одитори, да проверяват посредством проучване на 

документацията или проверки на място, изпълнението на настоящия договор като част от 

изпълнението на Проекта. Тези проверки могат да бъдат извършвани в срок до 3 (три) 

години след приключване на Програмата съгласно Регламент 2021/1060 на Съвета, както и 

до приключване на евентуални административни, следствени или съдебни производства. 

V. СРОК И МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ 



 

 

 

 

 

Този документ е създаден в изпълнение на договор №: BG16RFPR001-1.012-1427-C01 по процедура 

BG16RFPR001-1.012 Дигитализация на предприятията от Програма "Конкурентоспособност и иновации в 

предприятията" 2021-2027. Цялата отговорност за съдържанието на документа се носи от 

ПРОФИКЛИЙН БЪЛГАРИЯ ЕООД 

Чл. 14 Изпълнителят е длъжен да извърши услугата  в срок до ..….. календарни дни от датата 

на възлагателно писмо от Възложителя към Изпълнителя, съгласно предложеното от него в 

Офертата, неразделна част от този Договор, не по-късно от изтичане срока на договора за 

безвъзмездна финансова помощ № BG16RFPR001-1.012-1427-C01- 27.01.2026 г. 

Чл. 15. Мястото на изпълнение на услугата е както следва: гр. Кюстендил, ул Ракла № 10 

VI. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ 

Чл. 16 Права и задължения на Възложителя: 

Чл. 16.1. Възложителят има право да иска от Изпълнителя да осъществи услугата в срок и 

без отклонения. 

Чл. 16.2 Възложителят е длъжен да заплати на Изпълнителя съответното възнаграждение за 

изпълнената услуга, при условията и в срока, описани по-горе. 

Чл. 16.3. Възложителят осигурява необходимата информация за изпълнение на Услугата; 

Чл. 17. Права и задължения на Изпълнителя: 

Чл. 17.1. Изпълнителят се задължава да изпълни предмета на договора съобразно 

изискванията на Възложителя и в съответствие със заложеното в Чл. 1 и Чл. 4 от настоящия 

договор, с оглед спазване на предвидените в Проекта цели.  

Чл. 17.2. Изпълнителят се задължава да извърши възложената му услуга с грижата на добър 

стопанин, при спазване на изискванията за ефективност, прозрачност и старание, в 

съответствие с най-добрите практики, в определените с договора качество и срок.  

Чл. 17.3. Изпълнителят е уведомен за правата на контрол на Управляващия орган по 

Програмата и се съгласява да предоставя достъп и информация относно изпълнението на 

настоящия договор, ако такава е поискана.  

Чл. 17.4. Изпълнителят има право да иска от Възложителя необходимото съдействие за 

приемането на услугата.  

Чл. 17.5. Изпълнителят има право да получи от Възложителя съответното възнаграждение 

за извършената услуга, при условията и в срока съгласно Чл. 5 и Чл. 9 от настоящия договор.  

 

VІІ. ПРИЕМАНЕ НА УСЛУГАТА  
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Чл. 18. Услугата, предмет на договора, ще бъде предадена на Възложителя, чрез приемо - 

предавателен протокол, подписан от страните по договора или от надлежно упълномощени 

от тях лица. Приемо-предавателният протокол удостоверява получаването на услугата.  

Чл. 19. Изпълнителят се задължава да извърши тестове на доставената услуга в сградата на 

Възложителя и в присъствие на оторизиран представител на Възложителя  

Чл. 20. След успешно приключване на тестовете на Възложителя се подписва финален 

приемно-предавателен протокол.  

Чл. 21 Ако при прегледа на услугата или по време на тестовете бъдат установени 

недостатъци, се съставя констативен протокол, подписан от страните по договора или от 

надлежно упълномощени от тях лица. Изпълнителят отстранява тези недостатъци за своя 

сметка в срок от 5 работни дни от получаване на констативен протокол, но в рамките на 

срока по Чл. 14. След отстраняването им се съставя окончателен приемо-предавателен 

протокол. 

VІІI. ГАРАНЦИЯ, ГАРАНЦИОННА ПОДДРЪЖКА  

Чл. 22  Гаранционният срок е ...... месеца и започва да тече след подписването на приемо-

предавателен протокол  

IX. НЕРЕДНОСТИ И КОНФЛИКТ НА ИНТЕРЕСИ  

Чл. 23. Страните декларират, че няма конфликт на интереси по повод настоящия договор и 

всяка от тях се задължава да предприеме необходимите мерки за избягването му, както и да 

уведоми другата страна относно възникването на обстоятелство, което предизвиква или 

може да предизвика подобен конфликт. Конфликт на интереси е налице, когато за 

безпристрастното и обективно изпълнение на функциите по настоящия договор на която и 

да е страна и/или лице, може да възникне съмнение поради причини, свързани със 

семейството, емоционалния живот, политическата или националната принадлежност, 

икономически интереси или други общи интереси, които то има с други лица съгласно чл. 

61 от Регламент (ЕС, Евратом) 2018/1046 г., както и по смисъла на Закона за предотвратяване 

и установяване на конфликт на интереси.  

Чл. 24. Възложителят има право да прекрати Договора без предизвестие и без да изплаща 

каквито и да било обезщетения, в случай на нередност от страна на изпълнителя като: 

подозрение в измама съгласно Директива (ЕС) 2017/1371 на Европейския парламент и на 

Съвета от 5 юли 2017 г. относно борбата с измамите, засягащи финансовите интереси на 

Съюза, по наказателноправен ред, корупционни действия, участие в престъпни организации 
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или всякакви други неправомерни действия в ущърб на финансовите интереси на 

Европейските общности. Това условие се отнася и до подизпълнителите и представителите 

на изпълнителя. 

X. ПОВЕРИТЕЛНОСТ  

Чл. 25. Всяка от страните по настоящия договор се задължава да не разпространява 

информация за другата страна, станала й известна при или по повод изпълнението на 

договора.  

Чл. 26. Страните приемат, че получените от тях лични данни, за целите на този договор, 

подлежат на специална закрила съгласно Закона за защита на личните данни.  

 

XІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА  

Чл 27. Договорът се прекратява в следните случаи:  

-При изпълнение на предмета му изцяло  

-По взаимно съгласие на страните, изразено в писмена форма и прието като обективно от 

другата страна;  

- Прекратяване на дейността на една от страните.  

 

 

 

XІІІ. РАЗВАЛЯНЕ НА ДОГОВОРА  

Чл.28. При неизпълнение на задълженията по договора на някоя от страните, продължило 

повече от 6 дни, изправната страна може да развали договора с двуседмично писмено 

предизвестие.  

Чл. 29. В случай на разваляне на договора, виновната страна дължи на изправната неустойка 

в размер на 5% от стойността на договора.  

Чл. 30. В случай на разваляне на договора по вина на Изпълнителя, същият дължи освен 

неустойката, връщане на всички суми, изплатени от Възложителя до момента на 

развалянето. В този случай неустойката се начислява върху цялата стойност на договора, 

независимо от платената до момента на развалянето сума. 

  

XІV. ОТГОВОРНОСТ  

 

Чл. 31. Ако Изпълнителят по своя вина не осъществи услугата в уговорения в настоящия 

договор срок, Възложителят има право на неустойка в размер на 0,5% на ден върху 

стойността на договора, за всеки ден между крайния срок на изпълнение и датата на реално 

изпълнение, но не повече от 5% от общото възнаграждение. При никакви обстоятелства 

такова забавяне не може да бъде след срока на изпълнение на договора на Възложителя с 

Управляващия орган.  
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Чл. 32. Управляващият орган по Договора за безвъзмездна финансова помощ на 

Възложителя не носи отговорност за вреди нанесени на служителите или имуществото на 

Бенефициента по време на изпълнение на проекта или като последица от него. 

Управляващият орган не носи отговорност, произтичаща от искове или жалби вследствие 

нарушение на нормативни изисквания от страна на Възложителя, неговите служители, или 

лица подчинени на неговите служители, или в резултат на нарушение на правата на трето 

лице.. Всяка една от страните дължи обезщетение на другата страна за причинените й щети 

при дейността по изпълнение на договора. Обезщетението се дължи в пълен размер за 

доказаната по съответния ред щета. 

Чл. 33. Страните се споразумяват, че промени в настоящия договор могат да се осъществяват 

само по взаимно съгласие, в писмена форма, след съгласуване с Управляващия орган.  

 

 

 

XV. ДРУГИ РАЗПОРЕДБИ  

Чл.34. Двете страни се съгласяват да ръководят своите взаимоотношения по настоящия 

договор в пряка връзка и зависимост с предвидените изисквания в Проекта. Всички 

взаимоотношения, които не са пряко свързани с него, не са предмет на настоящия договор.  

Чл. 35. За всички неуредени с този договор въпроси се прилагат разпоредбите на ЗЗД.  

Чл.36. Страните по договора решават възникналите в хода на изпълнението му проблеми 

чрез доброволни преговори, а при невъзможност да постигнат съгласие – по съдебен ред. 

Управляващият орган не е страна по договора и не може да бъде арбитър или медиатор в 

отношенията между двете страни по настоящия договор.  

Чл.37. Приложенията към настоящия договор са неразделна част от него и включват:  

Приложение № 1 – Оферта  

Приложение № 2 - Условия за изпълнение към договор за безвъзмездна финансова помощ.  

Настоящият договор се състави и подписа в два оригинални и еднообразни екземпляра, по 

един за всяка страна.  

 



 

 

 

 

 

Този документ е създаден в изпълнение на договор №: BG16RFPR001-1.012-1427-C01 по процедура 

BG16RFPR001-1.012 Дигитализация на предприятията от Програма "Конкурентоспособност и иновации в 

предприятията" 2021-2027. Цялата отговорност за съдържанието на документа се носи от 

ПРОФИКЛИЙН БЪЛГАРИЯ ЕООД 

 

ВЪЗЛОЖИТЕЛ: .......................................    ИЗПЪЛНИТЕЛ:.............................. 

    

                         

 

 


